
УСЛОВИЯ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ

Компания «Sinaps24» (Индивидуальный предприниматель По Станислав Валерьевич,
ИНН 780216801099, далее — Компания) уважает право каждого человека на
конфиденциальность.
Для использования некоторых служб, программ и продуктов Компании (далее —
Продукты Компании) может потребоваться прохождение процедуры регистрации или
предоставление персональной информации Компании. Регистрация может понадобиться
для доступа к отдельным функциям или участия в рекламных акциях.
Настоящие Условия о конфиденциальности (далее — Условия) содержат объяснение,
каким образом используется и защищается предоставляемая информация.
Пожалуйста, внимательно ознакомьтесь с настоящими Условиями и при необходимости
задайте вопросы по указанным контактам.
1. Общие положения
1.1. Настоящие Условия регулируют отношения между Компанией и любым физическим
лицом, индивидуальным предпринимателем или юридическим лицом (далее —
Пользователь) в части обработки персональной информации, включая сбор,
использование, хранение и защиту информации, предоставляемой Пользователем или
собираемой в процессе использования Продуктов Компании.
1.2. Использование Продуктов Компании означает полное согласие Пользователя со
всеми положениями настоящих Условий.
Если Пользователь не согласен принять данные Условия, он обязан прекратить
использование Продуктов Компании и удалить все их компоненты.
2. Персональная информация, собираемая и обрабатываемая Компанией
2.1. Под персональной информацией понимается:
Информация, которую Пользователь самостоятельно предоставляет Компании при
регистрации, активации, обращении в службу поддержки, заполнении форм и т. д.;
Информация, автоматически получаемая при использовании Продуктов Компании,
включая данные cookies, сведения о системе Пользователя и лог-файлы взаимодействия;
Пользовательские данные — любая информация, загружаемая Пользователем в
Продукты Компании;
Иная информация, получаемая Компанией исключительно для целей, указанных в
разделе 3 настоящих Условий.
3. Цели сбора и обработки персональной информации



Сбор, хранение и обработка информации осуществляется исключительно в следующих
целях:
3.1. Идентификация Пользователя при использовании Продуктов Компании;
3.2. Персонализация сервисов и учёт посещений с использованием cookies;
3.3. Взаимодействие с Пользователем в рамках заключенных договоров и соглашений;
3.4. Проведение статистических и иных аналитических исследований на основе
обезличенных данных, включая оценку качества сервисов и удовлетворенности
Пользователей.
4. Условия обработки персональной информации и передачи третьим лицам
4.1. Хранение, изменение и удаление персональной информации осуществляется в
соответствии с функционалом конкретных Продуктов Компании и применимыми
законодательными требованиями.
4.2. Раскрытие персональной информации третьим лицам допускается в следующих
случаях:
Пользователь дал согласие на передачу информации;
Передача необходима для исполнения договора, стороной или выгодоприобретателем
по которому является Пользователь;
Передача требуется для защиты прав и законных интересов Компании или третьих лиц, в
случае нарушения Пользователем условий Лицензионного соглашения или
законодательства;
Передача необходима для исполнения судебных актов или иных законных требований
государственных органов.
4.3. При обработке персональных данных Компания руководствуется Федеральным
законом РФ «О персональных данных» № 152-ФЗ.
5. Ограничения ответственности
5.1. Компания не контролирует достоверность и актуальность предоставляемой
информации, однако вправе запрашивать подтверждение её точности у Пользователя.
5.2. При предоставлении Компании персональных данных третьих лиц Пользователь
гарантирует наличие необходимых согласий от этих лиц на передачу и обработку их
данных.
5.3. Компания не несет ответственности за разглашение персональной информации, если
доступ к ней был предоставлен самим Пользователем в рамках использования Продуктов
Компании, включая публичные функции и открытые профили.
6. Защита персональной информации



Компания принимает все необходимые правовые, организационные и технические меры
для защиты персональной информации от несанкционированного доступа, изменения,
копирования, распространения и иных неправомерных действий, в том числе:
Использует RSA-шифрование в Продуктах Компании;
Применяет двухэтапную аутентификацию для доступа к учетной записи;
Осуществляет защиту авторизованных сессий;
Регулярно совершенствует методы обеспечения безопасности данных.
7. Изменение Условий
7.1. Компания оставляет за собой право изменять настоящие Условия в одностороннем
порядке.
Новая редакция вступает в силу с момента её публикации в сети Интернет по адресу:
https://sinaps24.ru/contacts.html
7.2. В случае противоречия положений настоящих Условий с Лицензионным
соглашением, приоритет имеет Лицензионное соглашение.
8. Контактная информация
Компания: Индивидуальный предприниматель По Станислав Валерьевич
ИНН: 780216801099
E-mail: hello@sinaps24.ru
Телефон: +7 (985) 011-28-56
Сайт: https://sinaps24.ru
Юридический адрес: Российская Федерация, Санкт-Петербург, ул. Кольцова, дом 44.


